SWOT-greining
	Tilgangur skjalsins: Að hjálpa nemendum að skilja SWOT-greiningu og beita henni á verkstæði, þjónustu, starfsþróun og rekstur í bifvélagreininni.


Markmið
skilji hvað SWOT-greining er
geti greint styrkleika, veikleika, tækifæri og ógnanir
geti beitt aðferðinni í tengslum við verkstæði, þjónustu, starfsþróun og rekstur
geti unnið einfalda SWOT-greiningu út frá raunverulegu dæmi úr bifvélagreininni
Hvað er SWOT-greining?
SWOT er aðferð sem notuð er til að skoða stöðu fyrirtækis, verkefnis eða einstaklings. Hún hjálpar okkur að sjá hvað gengur vel, hvar þörf er á umbótum, hvaða tækifæri eru til staðar og hvaða áhætta gæti haft áhrif.
	Stafur
	Merking

	S
	Strengths - Styrkleikar

	W
	Weaknesses - Veikleikar

	O
	Opportunities - Tækifæri

	T
	Threats - Ógnanir


Innri og ytri þættir
Mikilvægt er að greina á milli innri og ytri þátta:
	Tegund þáttar
	Lýsing
	Dæmi úr bifvélavirkjun

	Innri þættir
	Atriði sem fyrirtækið eða einstaklingurinn hefur að einhverju leyti stjórn á.
	reynslumiklir starfsmenn, góð tæki, skortur á sérþekkingu í rafbílum, verkstæðisskipulag

	Ytri þættir
	Atriði í umhverfinu sem hafa áhrif, en eru ekki alveg í okkar höndum.
	aukning rafbíla, nýjar reglur, samkeppni frá öðrum verkstæðum, verð á varahlutum


SWOT sett upp í töflu
	Innri þættir
	Ytri þættir

	Styrkleikar
Hvað gerum við vel? Hvað kunnum við?
	Tækifæri
Hvað í umhverfinu getur hjálpað okkur?

	Veikleikar
Hvað mætti vera betra? Hvar vantar þekkingu eða búnað?
	Ógnanir
Hvað gæti skapað vandamál eða áhættu?


Af hverju er SWOT gagnlegt í bifvélavirkjun?
Hjálpar til við að sjá hvaða kunnátta er sterkust á verkstæðinu.
Sýnir hvaða búnað eða þekkingu vantar.
Undirbýr starfsfólk fyrir aukningu rafbíla og nýrrar tækni.
Styður betri ákvarðanir um rekstur, þjónustu og endurmenntun.
Getur líka nýst einstaklingi við að skipuleggja eigin starfsþróun.
Hvernig er SWOT-greining framkvæmd?
Ákvarða viðfangsefnið: hvað á að greina, til dæmis verkstæði, nýja þjónustu eða eigin starfsframa.
Safna upplýsingum: hvað gengur vel, hvað gengur illa, hvaða breytingar eru í greininni og hver samkeppnin er.
Fylla út SWOT-töflu með atriðum undir réttan flokk.
Meta niðurstöðurnar og ræða hvernig megi nýta styrkleika, bæta veikleika, nýta tækifæri og bregðast við ógnunum.
Búa til aðgerðaáætlun með raunhæfum næstu skrefum.

Algeng mistök í SWOT-greiningu
Að rugla saman innri og ytri þáttum, til dæmis að setja mikla samkeppni undir veikleika í stað ógnunar.
Að vera of almennur, til dæmis að skrifa bara "allt gott" eða "allt dýrt".
Að gera enga eftirfylgni. SWOT á að leiða til ákvarðana og aðgerða.






SWOT fyrir einstakling
Gerðu SWOT-greiningu á sjálfum þér sem framtíðarbifvélavirkja. Skrifaðu að minnsta kosti 3 styrkleika, 3 veikleika, 3 tækifæri og 3 ógnanir.
	Flokkur
	Dæmi um atriði

	Styrkleikar
	

	Veikleikar
	

	Tækifæri
	

	Ógnanir
	


Dæmi: Lítið bifvélaverkstæði í heimabæ
Verkstæðið þjónustar bensín- og dísilbíla, en vill þróast áfram. Hér er einföld SWOT-greining:
	Styrkleikar
	Veikleikar

	1.


	1.



	2.


	2.



	3.


	3.



	Tækifæri
	Ógnanir

	1.


	1.



	2.


	2.



	3.


	3.




Áðgerðaráætlun út frá SWOT
Ef verkstæði hefur góða þjónustu sem styrkleika, litla rafbílaþekkingu sem veikleika, aukinn fjölda rafbíla sem tækifæri og sterka samkeppni sem ógnun. Gerið aðgerðaráætlun í a.m.k. 4 liðum.
Aðgerðir sem við leggjum til:
1. 
2. 
3. 
4.

Umræðuspurningar
Hvaða styrkleika þarf gott bifvélaverkstæði að hafa í dag?
Hvaða veikleikar geta haft mest áhrif á þjónustugæði?
Hvernig breytir fjölgun rafbíla störfum bifvélavirkja?
Hvaða ógnanir standa verkstæði helst frammi fyrir næstu ár?
Hvernig getur nemandi í bifvélavirkjun nýtt SWOT til að skipuleggja starfsferil sinn?
