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Hvao skooum vi10 1 dag?
» Skipurit og skipulag fyrirtekja

® Hvert er markmio fyrirtaekjareksturs?
® Innra skipulag og skipurit

® Skipurit islenskra fyrirteekja

e Stjornunarstila — hvernig stjornandi ertu?

® Stjérnunarstilar
® Sjalfsteol starfsmanna og verkefnaproski

® Fjoérar tegundir stjornunar

* Fyrirteekjamenningu — starfsanda

® Hvao einkennir gédan stjéornanda?

® Fyrirteekismenning



Markmio fyrirteekjareksturs

1.Markmio reksturins part ao vera skyrt.

- V10 stofnun sérhvers fyrirteekis parf ao skyra vel, leggja vel niour fyrir sér,

hvert s¢ markmio rekstursins (pao parf ao uppfylla porf sem neytandinn
hefur)

« Sama a hvaoda svio1 reksturinn er

2.Hagkvaemni vinnu sé tryggo og ao starfsmenn starfi saman ao
markmioum fyrirteekisins.

3. A0 samfélagshlutverki fyrirtaekisins sé sinnt og aod starfao sé
meo félagslega abyrgo ao leidarljosi.



Nanari markmio fyrirteekjareksturs

- Eftir ao stjérnendur hafa gert sér grein fyrir helsta
tilgangi fyrirtaekjarekstur pa parf ao mota nakvemari
markmio rekstursins.

- Adalmarkmio: Hver er éskastaoda fyrirteekisins

- Undirmarkmio: Lysa pvi hvao parf ad gera til ad né
aoalmarkmioinu

- Vinnumarkmio: Lysing 4 pvi hvernig hin daglega
vinna a vera til ao na markmioinu



Innra skipulag fyrirtekja

 Innra skipulag er hvernig daglegur rekstur er
skipulagour:

Hver gerir hvao

Hver hefur vald og abyrgo
Starfsemin er samrsemd

- Skipurit hafa hlutverki ao gegna vio ao lysa innra
starfl fyrirtaekja

* Skipurit skyrir hvert abyrgoasvio hvers og eins er og hvert hlutverk
starfsmanns er 1 stefnumétun og markmioum fyrirteekisins.



Verkaskipting 1 fyrirteekinu

« T mjég smdu fyrirtaeki parf einn madur ad sja kannski
um allt sem gera parf

innkaup, framleidsla og sala

- En pegar fyrirtaek: staekkar part ao dreifa storfum og
abyrgo a fleir1 starfsmenn

- Pa vakna spurningar likt og, hver a ao raoa? hver a ao
gera hvao? hver ber abyrgo a einstaka verkefnum?

- Pa parf a0 gera ritadar starfslysingar og draga upp
skipurit fyrirtaekisins



https://grunnskoli.stykkisholmur.is/static/files/Starfslysingar/starfslysing-studningsfulltrua-copy-1-.pdf

Skipurit fyrirtaekja

e Skipurit eru 1 anda peirra

hugmynda sem lyst er { Skipurit ™
stjornunarpiramida Max Webers Skipurit grunnskola
* aherslu a skyr, vel afmorkuo Skipurit VMA

verksvio 1 fyrirtaekinu.
* elnnig skyrar linur um hverjir
stjorni og hverjir framkvaemai.

* Skipurit eru einmitt oftast
piramidalaga med a&dstu

stjornendur efst 1 piramidanum


https://www.tm.is/starfsemin/skipurit
https://www.egilsstadaskoli.is/is/skolinn/skipurit
https://www.vma.is/static/files/zkipurit-3-1-.pdf
https://www.landsvirkjun.is/fyrirtaekid/skipurit




Engin ein aofero best

- Stjornendur nalgast hlutina misjatnlega
- Fjarlaego/malego vio starfstolk

. Ofgar 1 sitthvora attina:

« Allir eru vinir stjornandans
- Margir okostir geta verio vio pessa leio

- Stjornandi er formlegur og heldur fjarlaego vio undirmenn
- Einnig margir 6kostir hér
» A0staedoubundin stjéornun
«  Stjorna parf eftir edli vinnunnar, verketna og adstseona



Kenning um adstedubundna stjéornun

- Pessi kenning segir ao stjérnendur purfi ao temja

sér mismunandi stjornunarstila
- Ekki stjorna alltaf eins

- En hvao akvaroar pa stjérnunarstilinn?

« Styrandi
« Hvetjandi
 \eitandi
 Felandi



Styrandi stjornun

- Styrandi stornunarstillinn er arangursrikur pegar gaetir skorts
a verkefnaproska hja starfsmonnum

« Starfsmaourinn hefur ekki pa feerni til ad bera ao framkvaema
verkio sjalfsteett og parf pvi ao fa skyrar leiobeiningar um
hvernig starfio skuli leyst af hendi

- Starfsmanninn skortir reynslu og er meo takmarkaoda pekkingu
a verkefninu

- Stjornandinn gefur nakvem fyrirmeeli,

« Hvao a a0 gera hvernig og hvenaer vinna a verkio.



Styrandi stjérnun frh

» Stjornandinn parf ao fylgjast naio meo framgangi
verksins

 Einhlioa booskipti fra stjornanda til starfsmanns

o Styrandi stjérnunarstill getur hentao fyrir starfsmenn
sem eru nyraonir eoa pegar starfsmaour tekst a vio
nytt og 6pekkt verketni sem hann hefur ekki
framkvaemt aour



Hvetjandi stjéornun

- Hvetjandi stjornunarstillinn hentar starfsmoénnum meo
litinn eda midlungs verkefnaproska.

. Arangursrikur pegar starfsmadur er farinn ad skilja
verkefnio og oroinn sjalfstaedari en skortir samt reynslu.

- Hlutverk stjérnandans ao utskyra, veita upplysingar,
spyrja og hvetja.
Stjornandi ma ekki skipta sér of mikio af par sem paod geeti

haft neikvaed ahrif. Pao sem hér er um ao raeda og gildir eru
gagnkvaem samskipti stjornanda og starfsmanna.



Veitandi stjornun

Hentar starfsmonnum meod miolungs eda mikinn verketnaproska

Vanlegur til arangurs pegar starfsmaour er oroinn haefur til ao
framkvaema verkio og veit hvers vegna pao er unnio, hvernig,
hveneer

Stjornandinn a ao veita upporvun, stuoning, hvatningu og
viourkenningu

Syna efasemdum skilning og reyna ao koma 1 veg fyrir kvioa fyrir
mistokum sem kynnu ao eiga sér stao

Stjornandi og starfsmaour reeda saman lausnir a verkefninu



Felandi stjornun

b felur starfsmanni ao framkvaema verk sjalfur

Hentar starfsmonnum meod mikinn verkefnaproska

En starfsmaour parf ao hafa baoi vilja og getu til ad bera
abyrgo og leysa verkefnio upp 4 eigin spytur
Stjornandinn synir ahuga, styour, beitir virkri hlustun og
veltir adstod. Hann felur starfsmanninum vald til a0
framkvema vinnuna a eigin hatt

Hlutverk stjérnandans er ekki lengur ao segja til heldur ao
vera til stadar til ao veita rao eda aostoo



Sjalfsteeol starfsmanna
« GO0 stjornun raeost pvi af adsteedunum 1 fyrirteekinu.

 Sjalfstaeol starfsmanna (undirmanna) skiptir hér mali.

- Hversu vel starfsmaourinn er 1 stakk buinn ao setja sér
raunhsef markmio, hversu mikinn vilja og heetni hann
hefur til ao axla abyrgo.

- Menntun og reynsla almennra starfsmanna
 Verkefnaproski starfsmanna skiptir hér mestu

(verkefnaproski merki hversu heefur starfsmaourinn er til
a0 vinna verkefni (hefur hann vilja, getu og reynslu sem til

part)



Hvaoa stil skal nota hvenger?

- Stjornandi verour ao laga stjérnendahegoun sina ao
verkefnaproska starfsmannsins og beita pann
stjornunarstil sem heefir best hverju sinni.

- Pegar verketnaproski er litill er port fyrir styrandi
stjornunarstil par sem allt er nakvemlega utskyrt.

- Pegar verketnaproski eykst er porf a meiri stuoningi
og hvatningu en pao er kjarni hins hvetjandi

stjornunarstils.



Hvaoa stil skal nota hveneer? Frh.

Pegar verketnaproski eykst enn meira gefur

stj(')rnandinn rao: en er medvitadur um pbao ao héoan 1 fra er pao

starfsmadurinn sem verour ao taka abyrgo a pvi sem hann gerir.
Stjornandinn verour a pessu stigl a0 veita stuoning og raoleggingar. Her
er veltandi stjornunarstill vio heefi.

Pegar starfsmaourinn er haefur til ao framkvaema verketnio er
engin astaeoda fyrir stjornandann ao reyna ao stjérna pvi
hvernig hann eigi a0 vinna verkefnio. Ahrifarikara er ao fela
starfsmanninum verkefnio meo ollu sem pvi fylgir og beita
felandi stjornunarstil.



Hvao er fyrirteekjamenning?

Fyrirteekjamenning er safn gilda og viomioa sem
einstaklingar og hopar innan fyrirteekis hafa meo sér
og hefur ahrif a hvernig pao bregst vi0, baeo1 gagnvart
hvert 00ru en einnig gagnvart peim sem standa utan
v10 fyrirtaekio

Viomio Gilda
Eru sameiginlegar reglur um hvaoa Hvernig vid skilgreinum hvad er rétt og
hegoun sé rétt hverju sinni. hvao er rangt. Mismunur gilda og
Viomio hjalpa okkur ad greina viomioda er sa ao gildi eru hugtok en
rétt fra rongu. Viomio i pjoofélagi viomio eru reglur og visbendingar um
eru oft byggo a logum sem ekki eru seskilega hegoun.

eins alls stadar



Samstartsfolk/vinnufélagar

® Samstarfsandi:
® \]afn I’%él Fordast stodutakn, pau reisa mura
¢ Op|6 bokhald a g6dum og sleemum timum

® Laun fyrir frammistodu ex«i titia Samstarfs andl

* Skapa gbéoa liosheild
®* Byggir hana upp og styrkir daglega

Liosheild

* Viljum ao goour samstarfsandi og
o060 li0sheild sé okkar
fyrirtaekjamenning

Fyrirteekjamenning




* Fyrirteekjamenningu ma skooa 1

ljos1 pess
* sem sést, eins og audkenni, tdkn, Vi eg takn
idhafnir, sdgur, slagord,

hefair’ Venjur, ségur, Slagorf), atf_erli, kleednadur,
einkennisfot, fyrirkomulag skrifstofu vinnuadstaeour

* gildismats sem byr undir, p.e.
hugmyndum stjérnenda um steerri og
smeerri hluti, sannferingu peirra og

hugsunarhatt => Er hinn

6skrifaoi hluti Undirliggjandi
. . . . _ gildismat, forsendur,
fyrirteekisins/stofnunarinnar 1~ skosanir, viahorf

tilfinningar




SIDFERDI

LAGAAKV /DI

Oft oskradar meginreglur
og gildismat sem styrir
atferli einstaklings eda

hops med tilliti til pess hvad

fram, eruyfirleitt vidteknar er rétt eda rangt vid

' hegdun eda vid

dkvardanatoku
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