Starfsmenn, vOxtur og proski

» Laerdomsfyrirtaekio
— Peter Drucker og Bryan Tracy

pekkingarstjornun (Knowledge Mangement) er ad skilgreina og byggja upp
bekkingu starfsmanna i fyrirteekinu, hvetja starfsmennn til ad deila pekkingu og
afla sér nyrrar



Starfsmenn og
haefileikar peirra \ /

* Hver og einn starfsmaour hefur
naefileika, reynslu, menntun.

* Listin er ad nyta pessa peettl
sem best i pagu fyrirtaekisins
e Starfsmenn purfa hver og einn

ao setja ser einstaklingsbundin
markmio i vinnunni

e Stefnumotun um starf sitt




Starfsmenn viti hver af 6orum

Starfsmenn purfa ad vita hvert peir geti leitad

Hja hverjum fast svor?

« Einn madur a ekki ad stjorna ollu heldur seekja sér hugmyndir
og pekkingu i leerdomsfyrirtaekid.

« Einn madur a ekki ad vita allt, madur a ad kunna ad nota oll
hjalparteeki.
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« Starfsmenn viti hvad peir og adrir i fyrirteekinu geta
* AQ folk vinni vel saman
« AJ folk nyti pad ad vid erum 61l geedd mismunandi kostum
« Olikir einstaklingar, 6likir haefileikar og dlikar hugmyndir
mynda saman eina heild sem vinnur ad sama markmidi.



Nyttu adra

 hvetur menn eindregid til ad nyta ser kraft og
pekkingu samstarfsmanna sinna

Pschology

« Gera hlutina sjalfur eda midla peim til annarra
« Betra er ad midla til annarra
» ba geturdu margfaldad afkost pin

« Midladu til tiu manns og afkdst pin aukast i raun
tifalt




Oflun pekkingar
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Pad sama pegar pu parft

ao afla per pekkingar.

Vera 6hraeddur

vid ad Stjérnendur eiga

Audveldast er ad - spyrja a%veg?,du%eg_'g
nyta sér pekkingu - leita til folks VIO ao Ta raogjo
annarra. - leita i teeknina. Heegt og ohreeddir vid

ad nalgast 6trilega ad nyta sér hana.
mikla pekkingu &
Netinu.



. Pekking er einn mikilveegasti pattur
velgengni fyrirtaekja og einstaklinga i
dag og er grunnur ad
samkeppnishaefni framtidarinnar.

. Til ad viohalda og safna saman
bekkingu parf ad koma a fot voruhusi
pekkingar sem er hornsteinn
pekkingarstjornunar

. Adalmarkmid fyrirtaeekja med
pekkingarstjornun er ad safna saman
peirri pekkingu sem er i fyrirtaekinu i '
sameiginlegan gagnagrunn og koma
bannig & adgengi ad upplysingum og ,
pekkingu.
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kortleggja ~ Samskiptastjorn
r v r
Kortleggja bekkingu starfsfélks, Er meira en starfsmannahandbaekur
hvad eigum vid i fyrirtaekinu? og fin ord 4 bladi. betta er
Hvad talar félk um & samskiptastjérnun og hefur mikil ahrif
kaffistofunni? 4 hvernig félk kemur til med ad vinna

storf sin

O f_
pekiing &t

burfum ad halda i alla pa
bekkingu sem er i fyrirtaekinu,

Umhverfi

Pad getur verid erfitt ad fa félk
til ad deila og pvi parf fyrirtaekid

pannig a8 hin tapist ekki bé ad ad skapa umhverfi sem hvetur
starfsmadur haetti félk til ad deila upplysingum og
bekkingu

O
Styrkleikar Stjé rnun Deila

= -
Att::m okkut: é Styr!de?ﬂ(um Faum starfsfolk til ad deila
starfsfolks og hytum pa til ad auka bekkingu sin a milli, med tvihlida
pekkingu samskiptum skapast hyjar

hugmyndir sem leida til nyrrar
bréunnar
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Farxri mlStOk gl rannsdéknarvinnu
og
prdéunarkostnadi
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Hradari lausnir Auknu sjalfstadi
vandamala starfsmanna

03> 06>
Betri é:’_fsg\\ <:3§Ei> /’ZE>~\:§ Betri samskiptum
dkvordunartoku '
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Framleidsluaukningu
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