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Innri bCI rfir - eiga sér uppruna hja einstaklingnum
sialfum og byggir & hugsunum, tilfinningum og likamlegum
borfum hans. Einstaklingurinn finnur porf til ad gera eitthvad
an pess ad einhver eda eitthvad hvetji hann til pess. Hann
geirr pad af eigin dhuga og til dncegju.
Dcemi er listamadur sem skapar listaverk an pess ad einhver bidji
hann um pbad eda hvetji hann dfram

Ytri barfir — Einstaklingurinn finnur porf til ad gera
eitthvad af pvi ad einhver eda eitthvad hvetur hann til pess.

Dcemi eru starfsmenn fyrirtcekja sem verkstjéri segir til verka.

INNRI OG YTRI PARFIR




PARFASTIGI MASLOW"S

Parfapiramidi — skiptist i fimm prep

A hveriju prepi er tiltekin pérf eda hvét sem virkjar
hegdun félks og beinir henni ad dkvednum
markmidum.

Parfirnar eru medfeeddar og birtist fyrsta strax vid
fcedingu pegar vid leitum eftir feedu og ummonnun

Parfirnar birtast i pessari réd i lifshlaupi folks.

A medan ad pdrf er duppfyllt ba & einstaklingurinn
ad vera fis ad leggja & sig vinnu sem gerir honum
kleift ad uppfylla porfina

reedi,
pLn,
"2 mni,
naleit,
fordama,
o stadreyndi

swirding,
, drangur,
yta wvirdingar

la, ast og kynlif

nwinnu, um maguleika,
du, um heilsu,um eignir

if, swefn, samwvaegi, utskilna



siofraedi,
sképun,
huglowamni,
lausnaleit,
Iaus wid fordama

Sjalfsbirting

sjalfswvirding,

jalfsdrygai, arangur,
virda adra, njota virdingar

\irbing sjalfs og annarr;

vinatta, fidlskylda, ast og kynlif

dryggi um likama, um vinnu, um maguleika,
sidferdi, um fidlskyldu, um heilsu, um eignir

Oryggi

Likamlegar







KULNUN A VINNUSTAD

Nylegt hugtak Box 2. Réd handa stjérnendum til ad draga Gr kulnun & vinnustad
Afleiding af langvarandi streitu ® M‘WWMMW‘
. . . o LéAta heefiledka og verkefri pasea saman
" Ekki bara tengd starfinu getur verid um o Fiarlesgja leiGinieg, audveld verk
dlagspatt ad heiman o Léta vinnuna f& merkingu

o Ver8launa ssekilega vinnu
o Gefa f6lld tilfinningu um &rangur - starfsfenlepréun

Helstu einkenni:

" Preyta o Aherda & endurmenrtun starfsfélks
* Pirringur o Sitkun/kvidastiémun
" Streyta

= Skortur & slokun



FRAMMISTODUMAT

Frammistéoumat er til a ymsu formi.

Einfaldasta formio er talning framleiddra
stykkja hja starfsmanni. Pessi adferd er
audveld i framkvaemt og var mikio notad i
fioldaframleidslugreinum en fer hlutfallslega
minnkandi.

Annaod form er geedi framleidslunnar.
Midad er vio akveodinn geedastadal og i
morgum tilfellum er audvelt ad meta verk
starfsmanna.

pad pridja er samskiptahaefni starfsmanna
0g gildi pess fer vaxandi. betta er erfioast
ao meta.



VERKEFNID

ALGAID

SAMSKIPTI / /
Starfs(é)anaegja

UMBUN _———

/ \ A’RANGUR
HROS




UMBUND OG REFSINS

a0 er ekki goo stjornunaradferd ad refsa starfsmonnum eingongu fyrir pad sem
midur fer en hrosa peim aldrei eda umbuna a annan hatt fyrir pad sem vel er

gert.

bad er lika slemt ef monnum er alltaf umbunad fyrir pad gdoda en aldrei refsad
fyrir pad vonda.

Jakveeo og neikveed umbun a alltaf a0 fara saman.

dlutleysi og adgerdarleysi stjornenda er tdlkad sem dhugaleysi.

dlutleysi og adgeroarleysi getur lika verio tilkad sem viljaleysi og valdid pvi ad
starfsmenn fara sinu fram.



MANNLEG SAMSKIPTI

Vid vinum lengri vinnudag en flestir
ndgrannar okkar

Framkoma starfsmanna hver vid annan
er lykilatridi i pvi ad skapa gédan
starfsanda

G690 framkoma ekki medfcedd en kemur
med timanum ef einstaklingar leggja sig
fram

Ekki allir sammdla um hvad er géd
framkoma
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